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Objectifs du papier

e Impacts des TIC sur I’espace

> Impact de la localisation sur les usages des TIC : existe-t-1l un gap
technologique rural - urbain ?

Objectifs :

e [dentifier les sources d’inégalit¢ dans I’adoption et 1’intensite
d’utilisation par les firmes

e Identifier des différences de comportement

e (Questions :

e La localisation dans un espace a faible densité nuit-elle :
— al’adoption des TIC
— al’intensité de leur utilisation ?

e [es comportements des firmes varient-t-ils selon leur localisation ?



Plan de la présentation

1. Les facteurs de I’adoption et de I’utilisation des TIC
> Hypotheses

2.  M¢éthodologie

> Données, modele et variables

3.  Résultats
> Analyse globale

> Analyse comparative : espaces ruraux vs. urbains



1. Les facteurs de I’adoption des TIC (1)

e De ’adoption a I’intensité d’utilisation :
e TIC : technologie générique et innovation organisationnelle
e Deux ¢étapes du processus : adoption et utilisation

e Les facteurs de I’adoption : une interaction systémique

e Les facteurs organisationnels internes

e [’ influence des différentes dimensions de I’environnement externe



1. Les facteurs de I’adoption des TIC (2)

e Les facteurs organisationnels internes

— Influence des besoins/modes de coordination :

e TIC utilisées pour gérer la communication et la coordination intra-
organisationnelle : role de la taille, de I’appartenance a un groupe,...

e ctla coordination inter-firmes : clients, fournisseurs, ...

e La forme organisationnelle : 1'entreprise multi-établissements a une plus
forte probabilité d’usage des TIC

— Niveau de qualification de la main d’ceuvre



1. Les facteurs de I’adoption des TIC (3)

e L’influence de I'environnement externe
1. L’environnement spatial

e Urbain/rural : le role de la faible densité

— Faiblesse de la transmission d’informations et de proximité des
partenaires (entreprises TIC + utilisateurs)

—  Faiblesse des infrastructures et étroitesse des marchés locaux du
travail

— Importance des entreprises orientées vers les marchés ruraux (faible
intensite technologique)

e L ’intensit¢ d’adoption de I’environnement industriel local



1. Les facteurs de I’adoption des TIC (4)

2. L’environnement marchand
e Effet de I’intensité de la concurrence sur les marchés
e FEffet d’entrainement de I’ouverture sur les marchés internationaux

3. L ’environnement sectoriel
e Intensite technologique
e Logiques amont/aval



2. Méthodologie (1) : Les donneées

e (Qualitatives : Enquéte TIC et commerce Electronique 2002 (Insee,
Scees, Sessi)

— Outils et usages des TIC + objectifs et pratique du Commerce
Electronique

— Environ 5500 entreprises industrielles

e Quantitatives et spatiales : EAE et fichier « Zonage »
— Taille, secteur, localisation du siege et des établissements. ..
— Typologie en zones urbaine, peri-urbaine, rurale

® Appartenance a un groupe : LIFI



2. Méthodologie (2) : Les modeles

e Tests cconométriques en deux ¢€tapes

> lere ¢tape : les déterminants de la décision d’adoption des TIC
par les firmes
e Variable endogéne : utilisation d’internet et du courrier ¢lectronique

e Un modéle général : influence de la localisation, de I’organisation
spatiale de la firme, modes de coordination et caractéristiques structurelles
et sectorielles

e Par type de localisation : Firmes rurales et firmes urbaines

> 2eme ¢tape : les déterminants de I’Intensité d’usage (sachant 1)

e Variable endogéne : pourcentage des salariés qui utilisent internet et/ou
le courrier ¢lectronique

e Modéele général
e Par type de localisation



2. Méthodologie (2) : Les modeles

e Lc modele : Heckman Selection Model (two step procedure)

> lere ¢étape (Equation de régression, — probit standard sur
I’ensemble des observations) : d; = z; Y +V;

lsid >0

0 sinon

On observe : d; = {
Calcul du ratio inverse de Mills /ii

> 2de etape (Equation de sélection — régression lin€aire) :
Y; = X; B+ BrAte



2. Méthodologie (3). Les variables explicatives

® [es déterminants organisationnels internes
e Taille

® Appartenance a un groupe

e Niveau de salaire
e Structure multi-établissements

® [ e role de ’environnement

e Spatial : zone de localisation + effet d’entrainement local

e Marchand : degré de concurrence sur le marché, taux d’ouverture aux
marchés internationaux

e Sectoriel

e [es types d’usage et de connexion (dans la seconde étape)

e Echanges de données (interne, clients, fournisseurs, administration)
et commerce ¢lectronique

e Connexion par Modem / Moyen debit / Haut debit



3. Résultats (1) : le rattrapage du rural sur les

réseaux ...
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3. Résultats (1) : ... mais pas sur leur utilisation
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3. Résultats (1) : Taille et fracture

Part des salariés utilisant internet ou le mail
(selon la taille)
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3. Résultats (1) : Connexions

Connexions utilisées (par localisation)
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3. Résultats (2) : Les tests econometriques

> lere étape : les déterminants de la décision d’adoption
des TIC par les firmes



Tableau 1. Les déterminants de la décision d’adoption (Heckman 1ére partie )

Variable endogéne : adoption ou Modele Modéle Modéle
non d’internet général (1) | Urbain (1a) Rural (1b)
1. Les facteurs organisationnels internes
Taille 0.325 *** 0.334 *** 0.308 ***
Niveau moyen de salaire 0.050 ns 0.062 ns 0.029 ns
Appartenance a un groupe 0.318 *** 0.316 *** 0.269 **
II. Le role de ’environnement
Les externalités spatiales :
Econ urbaines (zone du sicge) : Urbaine (Ref)) (Ref)) ---
Péri-urbaine -0.043 ns -0.0 28 ns -—--
Rurale -0.078 ns | -
Pole d'emploi de 'ER (ref)
Couronne d'un pdle d'emploi de 'ER 0.128 ns
Autres communes de I'EDR -0.112 ns
Effet d’entrainement local 0.472 *** 0.489 *** 0.402 **
Les déterminants marchands :
Degré de concurrence du secteur 0.229 ns 0.351 ** 0.010 ns
Taux d’ouverture aux marchés internationaux 0.687 *** 0.651%** 0.703 **
Controle sectoriel : 1AA (Ref)) (Ref) (Ref)
Biens de consommation 0.216 ** 0.348 *** -0.081 ns
Automobile -0.167 ns 0.027 ns - 0.535 **
Biens d’équipement 0.215 ** 0.190 ** 0.458 **
Biens intermédiaires 0.230 *** (0.298 *** 0.097 ns
N nbre d’observations 5277 4123 1154
Nbre d’obs censuréés 400 278 122
Wald Chi2 (ddl) 608.70 (32) 544.13 (32) 193.86 (32)




3. Résultats (2). Localisation et adoption : les
facteurs de la fracture ne sont plus la ...

e [a densit¢ de la zone de localisation n’exerce plus d’effet significatif
sur I’adoption
— Fracture liée aux facteurs organisationnels : taille, appartenance a un
groupe
~ Effet d’entrainement local

e Dc¢terminants de 1’adoption similaires selon la localisation (ZR/ZU)

— Effet d'entrainement de I’environnement
e Zone de localisation non significative mais le contexte d’adoption favorise
e Effet d’entrainement du marché international
— Les différences :
e Influence de la concurrence sur les marchés
e Influence de I’appartenance sectorielle



3. Resultats (3)

> 2eme ¢tape : les déterminants de I’intensité d’usage par
les salariés (sachant 1)



Tableau 2. Les déterminants de I’intensité d’usage

Variable endogéne : % d’usage par Modéele Modele Modele
les salariés général (2) Urbain (2a) Rural (2b)
1. Les facteurs organisationnels internes
Taille -0.033 ** -0.029 ** 0.007 ns
Niveau moyen de salaire - 0.004 ns 0.001 ns 0.001 ns
Appartenance a un groupe 0.119 **=* 0.120 *** 0.064 ***
Organisation spatiale multi-unités 0.011 ns 0.007 ns 0.026 **
Il. Le role de ’environnement
Les externalités spatiales :
Econ urbaines : zone du siege Urbaine (Ref)) (Ref)) -—-
Péri-urbaine -0.028 ns -0.0 23 *** -—-
Rurale -0.056 *** 1
Pole d'emploi de I'ER (ref)
Couronne d'un pole d'emploi de I'ER -0.002 ns
Autres communes de I'EDR 0.001 ns
Effet d’entrainement local 0.169 *** 0.178 *** 0.043 ns
Les déterminants marchands :
Degré de concurrence du secteur 0.084 ** 0.106 ** 0.028 ns
Taux d’ouverture aux marchésinternationaux 0.185 *** 0.156 *** 0.228 ***
Controle sectoriel T1AA (Ref)) (Ref)) (Ref))
Biens de consommation 0.127 *** 0.160 *** -0.010 ns
Automobile - 0.009 ns 0.026 ns - 0.065 ns
Biens d’équipement 0.111 * ** 0.122 *** 0.059 **
Biens intermédiaires 0.043 ** 0.051 ** 0.012 ns
III - Les types usages et d’outils
Usage interne a I’entreprise 0.021 ns -0.032 ** 0.029 **
Avec clients 0.001 ns -0.009 ns 0.029 ns
Avec fournisseurs 0.067 *** 0.071 *** 0.045 **
Avec administration 0.033 ** 0.032 ** 0.044 **
Commerce ¢€lectronique 0.042 *** 0.049 *** 0.014 ns
Type de connexion Modem (Ref) (Ref) (Ref)
Moyen debit 0.072 *** 0.070 *** 0.057 ***
Haut debit 0.131] *** 0.135 *** 0.087 ***
Mills (,1 ) 0.520 *** 0.456 *** 0.266
N nbre d’observations 5277 4123 1154
Nbred’obs censuréés 400 278 122
Wald Chi2 (ddl) 608.70 (32) 544.13 (30) 193.86 (32)




e Modele geéncral

3. Résultats (3) : Les sources des inegalitées
dans les usages

L’intensit¢ des usages tient moins aux besoins de coordination (taille,
organisation multi-unités...) ...

qu’a Dinfluence des différentes dimensions de [’environnement
(rural/urbain, marchand, international, effet d’entrainement local)

Les types d’usages : coordination fournisseurs, commerce ¢lectronique
+ type de connexion : utiliser le haut débit favorise I’intensité d’usage

e Différences (FR/FU)

La FR est moins sensible a son environnement local

Importance de la coordination fortement orientée vers I’interne ou le groupe
dans le cas des FR : firme multi-établissements, usage interne a 1’entreprise,
lien avec le groupe

La FR n’est pas sensible aux pressions du march¢ (C4 ne joue pas, ni
commerce ¢lectronique)



4. Perspectives : I'intensité des usages

e [’intensité des usages en interne : type de réseaux x type d’usages
internes ?
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4. Perspectives : I'intensité des usages

e Usages avec les partenaires externes : type de réseaux x type
partenaires ?
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4. Conclusion

e [a fracture spatiale : ¢léments de synthese

— Rattrapage des firmes rurales en termes d’adoption ...

e A taille, secteur et qualif. donnés = une localisation en zone rurale ne nuit
plus a la probabilité¢ adoption.

e Effet d'entrainement de 1I’environnement marchand et international.

— ... mais pas en termes d’intensité d’usages !

e A taille, secteur et qualif. donnés = une localisation en zone rurale nuit
fortement a I’intensité d’usage par les salariés.

e En termes de politique publique ...

— Infrastructures et infostructure!

e Importance des actions d’information et de formation des acteurs
¢conomiques locaux.



